南京青奥会（亚青会）首批专业志愿者
招募情况20问
1、什么是青奥会（亚青会）专业志愿者？
根据青奥组委志愿者部战略规划，青奥会（亚青会）志愿者分为赛会志愿者与城市志愿者。赛会志愿者是指赛时在体育场馆、青奥村、开闭幕式等提供赛时相关服务及为前期青奥会（亚青会）筹备工作提供服务的志愿者。城市志愿者是指在宾馆、交通枢纽、城市街头站点、社区站点等处提供志愿服务的志愿者。

如果从是否对志愿者的专业特长来分，则可分为专业志愿者和非专业志愿者。

2、青奥会（亚青会）共招募多少名志愿者？什么时候开始招募？
青奥会（亚青会）赛会、城市志愿者的总数由于还未得到国际奥委会的最后确认，目前还无法公布。但可以肯定的是，到2014年，一定会有上万名的赛会志愿者和数十万乃至上百万的城市志愿者活跃在南京的大街小巷。

按照青奥组委志愿者部战略规划，首批启动的专业志愿者主要为赛会筹备工作服务。大规模的赛时志愿者招募工作将于2012年8月正式启动。

3、首批青奥会（亚青会）专业志愿者需求是多少？有哪些类别？每个类别各招募多少人？
根据青奥会（亚青会）筹办工作的需要，经各业务部门认真进行前期筹备专业志愿者需求调查，确定首批招募150人。

（1）语言服务志愿者30人。

（2）礼仪服务志愿者50人。

（3）医疗服务志愿者20人。

（4）宣传及活动策划志愿者50人。
4、首批青奥会（亚青会）专业志愿者主要做哪些工作？

参与青奥会（亚青会）的筹备工作，根据专业特长提供专业服务。

语言服务志愿者：分英语服务和法语服务两种，主要为筹备赛会期间的各类相关国际会议、文本翻译提供志愿服务。

礼仪服务志愿者：主要为筹备赛会期间的各类相关会议、活动、仪式提供礼仪服务。

医疗服务志愿者：主要为筹备赛会期间的各类相关会议、活动提供医疗卫生保障服务，并为开发志愿者通用培训教材中的医疗救助部分作前期准备。
宣传及活动策划志愿者：参与部分青奥会、亚青会的志愿者宣传、大型活动的策划。为从青少年的视角宣传青奥，以青少年喜爱的方式传播青奥理念，举办青少年喜爱的活动提供智力支持，真正发挥青少年的主人翁作用。
5、 青奥会（亚青会）专业志愿者的基本条件是什么？
（1）自愿参加青奥会、亚青会志愿服务；

（2）年满18周岁,身体健康；

（3）有较强沟通、团队协作能力；
（4）能够保证有足够时间参加志愿服务活动；

（5）优先考虑有奥运会、残奥会、世博会、亚运会、亚残会、大运会等大型志愿服务经历的志愿者；

（6）具备志愿服务岗位要求所指定的专业知识和技能；

（7）遵守《南京市志愿者工作条例》，接受青奥委志愿者工作部的统一考核、培训和管理。
6、青奥会（亚青会）专业志愿者各类别志愿者有哪些岗位要求？
语言类志愿者：有较充裕的业（课）余时间，并至少在2013年1月前都能够参与相关志愿服务工作。获得高级口译证书，具备熟练的英文或法语的交流沟通能力。能够从事英文（法文）同传翻译的优先考虑。
礼仪志愿者：有较充裕的业（课）余时间，并至少在2013年1月前都能够参与相关志愿服务工作。年龄：18-24周岁，身高：女生168cm-175cm，男生178cm-186cm；，五官端正、形象大方、热情有礼、乐观向上、机智敏捷，参加过大型活动礼仪志愿服务，具有一定英文听说能力。

医疗志愿者：有较充裕的业（课）余时间，并至少在2013年1月前都能够参与相关志愿服务工作。具有医学专业学历，具备扎实的医疗基础知识和丰富的运动伤害处理经验。有援外、援藏、援疆、援川志愿服务经历的优先。
宣传及活动策划志愿者：有较充裕的业（课）余时间，每周能从事志愿服务12小时以上，并至少在2013年1月前能够参与相关志愿服务。具有较强的个人组织、协调能力、语言表达能力和团队合作能力，且具备以下条件之一：

（1）经过新闻传播类知识的专业学习，有较强的新闻宣传、活动策划经验。

（2）有丰富的新闻宣传、活动策划经验，能熟练使用、管理微博、网上论坛、手机报等新媒体，在网站开发、管理上有经验者优先。

（3）有丰富的活动策划、实施的经验，特别是有长期从事青少年活动的策划与实施经历；熟悉项目化管理的流程。

（4）有项目管理、团队管理相关的专业知识基础及丰富经验，特别是在团队建构、建立管理机制、激励机制等方面有丰富经验。
7、青奥会（亚青会）首批专业志愿者报名的截止时间？

截止时间为2011年11月4日。报名工作时间为上午9:00—12:00，下午2：00—6:00。
8、青奥会（亚青会）专业志愿者下批招募在什么时间？

现在招募的志愿者是为筹备青奥会、亚青会服务的，这样的志愿者招募活动，我们会根据组委会内需求的变化，不定期的陆续推出。我们会努力为大家争取更多岗位，请大家继续关注我们团市委网站，关注志愿者招募动态。
9、申请人在哪里报名？报名需带哪些材料？报名咨询电话是多少？
符合条件的申请人，可以在南京共青团网站（http://www.njyouth.org.cn/）下载并填写申请表，携带身份证、学生证、军官证、相关专业获奖证书、相关经历的单位证明及申请表到学校或户籍所在区域的团区委报名。报名具体地点及联系电话见附件。免费招募咨询电话：12355。
10、青奥会（亚青会）专业志愿者招募的流程有哪些？

招募流程主要包括申请人报名、材料审核及初选、面试、培训及考核、背景审核、试用、岗位确认等。

11、青奥会（亚青会）专业志愿者怎样选拔？
选拔分为两个阶段。第一阶段是根据个人报名时所提供的资料，选择部分报名者。第二阶段是通过面试的方式，在第一阶段确定的人选中确定拟录用人员。
12、我如何知道我可以参加面试？

由于报名人数众多，我们将对拟参加面试的申请人进行电话通知。我们会在11月9日18：00前电话通知进入到面试阶段的青奥会（亚青会）专业志愿者申请人。如果没有接到电话通知，我们也期待您能继续关注我们的青奥会（亚青会）下一次的志愿者招募。
13、在招募志愿者时会不会对身份、学历、身高、相貌有严格要求？
志愿者的招募是公开进行的，具有统一的标准和要求，凡是符合赛会志愿者条件的均可报名。根据不同岗位的具体要求，确定相应的具体标准。
14、青奥会（亚青会）专业志愿者报名是否收费？
不收取报名费。
15、确定成为青奥会（亚青会）专业志愿者之后可否退出？
志愿者可以按照规定的程序、办法退出。但是，希望报名者在报名前仔细阅读报名条件、工作内容与范围，工作时间要求等内容，本着认真、严肃、负责的态度报名。
16、志愿者是否都是义务的，无薪水的？
志愿者是一个没有国界的名称，指的是在不为任何物质报酬的情况下，基于良知、信念和责任，自愿为社会和他人提供服务和帮助的人。志愿者工作是义务的、无私奉献的，是一种非盈利、无偿、非职业化援助的行为。但是，我们也考虑在志愿者的交通、通讯、保险费用等方面有适当的补助。
17、青奥会（亚青会）专业志愿者是否有培训？
所有参与青奥会、亚青会筹备工作或赛时服务的志愿者都必须参加组委会主办的通用培训和专业培训。当然，这些培训都是免费的。
18、青奥会（亚青会）志愿者有什么样的激励措施？
我们将会对志愿者进行工作时间和工作业绩的考核。经过考核，凡是达到要求的志愿者，青奥组委志愿者部和志愿者协会将为其出具志愿服务证明。对于在志愿服务中表现突出者，将授予优秀志愿者荣誉称号，并颁发荣誉证书。
19、青奥会志愿者和亚青会志愿者是一回事吗？
青奥会、亚青会志愿服务的服务内容、时间都是不一样的。当然，对于参加过亚青会服务的志愿者，在服务期满后，经考核工作合格者，想报名继续参加青奥会志愿服务，我们将给予优先考虑。
20、现在被录用的专业志愿者为筹备赛会服务，到赛时可否转为赛时赛会志愿者？

现在招募的青奥会（亚青会）专业志愿者与赛时专业志愿者和赛时非专业志愿者因岗位和工作内容、工作要求不同，条件也是不同的。不能自动转。但是，对于筹备期间有经验的志愿者，如有意愿继续服务于赛时，经考核合格者，优先推荐。

附件：

南京青奥会（亚青会）首批专业志愿者
报名单位分布信息表
	序号
	报名单位名称
	报名中心地址
	联系电话

	1
	玄武区团委
	玄武区珠江路455号玄武中心大厦1803室 
	83681049

	2
	鼓楼区团委
	鼓楼区山西路124号鼓楼区政府3号楼3楼 办公室
	83230049


18905181928

	

	4
	建邺区团委
	建邺区江东中路269号建邺大厦1211室
	87778233

	5
	秦淮区团委
	秦淮区七里街77号小西湖小学分校
	15951869365

	6
	下关区团委
	南京市中山北路540号下关区行政服务中心
	58591506

	7
	江宁区团委
	江宁区东山街道金箔路518号全民健身中心三楼青少年活动中心
	68513090


雨花台区雨花南路2号雨花台区政府南楼616室

	
	52883036

	9
	栖霞区团委
	栖霞区尧化门街189号区政府北楼西六楼604室
	85570551

	10
	浦口区团委
	浦口区江浦街道文德路18号浦口区政府大院内
	58882568

	11
	六合区团委
	六合区雄州街道白果路100号六合区人才服务中心
	57100123

	12
	溧水县团委
	溧水县永阳镇大东门街68号团县委302室
	57212519

	13
	高淳县团委
	高淳县淳溪镇镇兴路228号高淳县政府419办公室
	57338101
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